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DEBO(EMOS) Y PAGARE(MOS) INCONDICIONALMENTE A LA ORDEN DE: BOEHRINGER INGELHEIM MEXICO, S.A DE C.V.

LA CANTIDAD ARRIBA MENCIONADA, VALOR RECIBIDO A COMPLETA SATISFACCION, EN LA CIUDAD DE MEXICO D.F. O EN CUALQUIER
PARTE QUE SE ME(NOS) REQUIERA. DE NO VERIFICARSE EL PAGO QUE ESTE PAGARE EXPRESA EL DIA DE SU VENGIMIENTO, PAGARE
(MOS) INTERESES MORATORIOS A RAZON DE: EN MON. NAL.: TASA T.I.LE. A 28 DIAS X 2 PUNTOS MAS IVA, EN DOLARES A RAZON DE
TASA LIBOR MENSUAL X 2 PUNTOS POR LOS DIAS DE RETRASO EN EL PAGO, POR EL SALDO QUE ESTE INSOLUTO SIN PERJUICIO AL

COBRO MAS LOS GASTOS QUE POR ELLO SE ORIGINEN.

ESTIMADO DISTRIBUIDOR, PUEDE CONTACTARNOS ViA TELEFONICA, DEL INTERIOR DEL PAIS LADA SIN COSTO 01800 0015300 Y EN EL
D.F. AL 56298376 (OPCIONES 1 O 6), CON ATENCION PERSONALIZADA DE LUNES A VIERNES DE 08:00 A 16:00 HRS., Y POR CORREO
ELECTRONICO A ZZMEXRXSERVICIOACLIENTES@MEX.BOEHRINGER-INGELHEIM.COM DONDE CON GUSTO ATENDEREMOS SUS DUDAS C

COMENTARIOS.
-MERCANCIA ASEGURADA BAJO POLIZA CJJ001100100 , AMPARA MONEDA NACIONAL Y DOLARES POR: AXA SEGUROS S.A.DE C.V.

_ESTE COMPROBANTE SE PAGA EN UNA SOLA EXHIBICION FTARMACOs Nacional e
LA ENTREGA DE LA MERCANCIA QUE AMPARA ESTA FACTURA ESTA CONDICIONADA ALAACEPTACION INTEGRA DE LAS CONDICIONES
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- El costo de transportacion terrestre es por cuenta de BIM y por la linea de transporte que BIM designe. i T r‘i -

en un plazo de 15 dias naturales después de

- Toda devolucion de producto de corta caducidad 6 caducado, debera ser enviada directamente a las bodegas centrales de BIM, quienes
6 0:no de dicha devolucién y sera la

recibida la devolucién, (con la fecha del sello de recibido asentada en el talén de embarque), Servicio a Clientes de BIM confirmara por escrito la aceptac
base para la emisién de la nota de crédito que proceda. |

Condiciones para aceptacion de devoluciones:
1. El distribuidor Gnicamente podré regresar productos cuya fecha de caducidad esté vencida en el rango de 1 a 90 dias calendario posteriores como maximo, considerando este rango de

tiempo a partir de que los productos son recibidos en nuestro almacén.
2. La fecha en que se reciban las devoluciones en las bodegas de BIM, sera la que se considerara valida para contabilizar los dias mencionados en el punto anterior.

3. El cliente es el responsable de las devoluciones hasta la entrega recepcion en las bodegas de BIM.
4, Las devoluciones deben enviarse sin excepcién a Boehringer Ingelheim México, S.A. de C.V. a la siguiente Direccién: Prolongacion Acueducto No. 660, Colonia La Concha, C.P. 16200,

Delegacién Xochimilco,México D.F. indicando el concepto gue se encuentra en el Anexo | de la Politica de Devoluciones vigente a partir del 01 de Mayo de 2011.
5. Toda devolucién debera llegarnos con FLETE PAGADO, no se aceptaran devoluciones con flete ‘por pagar' u ‘ocurre’, no haciéndonos responsables de la pérdida o extravio del producto,

asi mismo no se aceptardn devoluciones enviadas por mensajeria.
6. Para que sea aceptada la devolucién, la marca, la presentacién, la cantidad, el lote y la fecha de caducidad de los productos debe ser igual al descrito en el formato de devolucion, en caso

de ser devolucién referida a una factura, debera de coincidir con el lote facturado.

- Nuestro almacén de devoluciones revisara que se cumplan las condiciones establecidas en los puntos anteriores para elaborar la nota de crédito correspondiente y procederemos a la
d ion total de aq| productos que estén fuera de la misma de acuerdo a la norma Oficial Mexicana NOM-058-SSA1-2006, Buenas précticas de fabricacién para establecimientos de

la Industria Quimico Farmacéutica dedicada a la fabricacidn de medicamentos que establece la Secretaria de Salud.
- Cuando el distribuidor rechace productos (No solicitados, Mal estado o Error de Surtido) en el momento de la entrega, y que estén referenciados a una factura; el precio al que se valuaran

éstos, seré al 100% del valor de facturacién original. Los productos en devolucién por caducidad;se acreditaran al 85% del precio de lista vigente a la fecha de la emisién de la nota de crédito
(No aplica en Ventas de Exportacién - ver politica correspondiente)

ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI

El registro de este documento puede ser verificado en la pagina de internet del SAT Pégina 3 del documento 42747 CH




